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प्राक्कथन 

 
  हदनांक 18 जनिरी, 1968 को ससंद के दोनं सदनं द्वारा पाररि राजभाषा सकंल्प मं यि 
व्यक्त हकया गया िै हक : 
 
"यि सभा सकंल्प करिी िै हक हिंदी के प्रसार एि ंविकास की गति बढ़ाने िेि ुिथा सघं के वितभन्न 
राजकीय प्रयोजनं के तिए उत्तरोत्तर र्सके प्रयोग िेिु भारि सरकार द्वारा एक अतधक गिन एि ंव्यापक 
कायषक्रम ियैार हकया जाएगा और उस ेकायाषन्न्िि हकया जाएगा और हकए जाने िािे उपायं एि ंकी 
जाने िािी प्रगति की विस्ििृ िावषषक मलू्यांकन ररपोटष ससंद की दोनं सभाओ ं के पटि पर रखी 
जाएगी.........." 
 
उक्त सकंल्प के उपबधंं के अनसुार कंद्र सरकार के कायाषियं और सािषजतनक के्षत्र के बकंं/उपक्रमं द्वारा 
कायाषन्ियन के तिए राजभाषा हिंदी के प्रसार और प्रगामी प्रयोग के तिए िावषषक कायषक्रम ियैार हकया 
जािा िै। र्सके तिए हिंदी बोिे जाने और तिखे जाने के प्राधान्य के आधार पर न्जन िीन के्षत्रं के रूप 
मं देश के राज्ययं/सघं राज्यय के्षत्रं को तचहिि हकया गया िै, की भौगोतिक न्स्थति को ध्यान मं रखा 
जािा िै। िषष 2012-13 का िावषषक कायषक्रम र्सी क्रम मं जारी हकया जा रिा िै | र्न िीनं के्षत्रं, यथा 
- 'क','ख' और 'ग' का वििरण र्स प्रकार िै:- 
  
 
के्षत्र 

  
के्षत्र मं शातमि राज्यय/सघं राज्यय के्षत्र 
  

 
क 

 
वबिार, छत्तीसगढ़, िररयाणा, हिमाचि प्रदेश, झारखंड, मध्य प्रदेश, राजस्थान, 
उत्तर प्रदेश, उत्तराखंड राज्यय, राष्ट्रीय राजधानी के्षत्र हदल्िी राज्यय और अडंमान 

िथा तनकोबार द्वीप समिू सघं राज्यय के्षत्र 
 

 
ख 

 
गजुराि, मिाराष्ट्र और पजंाब राज्यय िथा चंडीगढ़, दमन और दीि िथा दादरा 
ि नगर ििेिी  सघं राज्यय के्षत्र 
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ग 

 
'क' और 'ख' के्षत्र मं शातमि निीं हकए गए अन्य सभी राज्यय 
 

  
 
 सरकारी काम-काज मं हिंदी के प्रगामी प्रयोग के के्षत्र मं प्रगति िुई िै, हकंिु अब 
भी िक्ष्य प्राप्त निीं हकए जा सके िं । सरकारी कायाषियं मं हिंदी का प्रयोग बढ़ा िै 
हकंिु अभी भी बिुि सा काम अगें्रजी मं िो रिा िै । िक्ष्य यि िै हक सरकारी 
कामकाज मं मूि हटप्पण और प्रारूपण के तिए हिंदी का िी प्रयोग िो । यिी संविधान 
की मूि भािना के अनुरूप िोगा । किने की आिश्यकिा निीं हक जनिा की भाषा मं 
सरकारी कामकाज करने से विकास की गति िेज िोगी और प्रशासन मं पारदतशषिा 
आएगी ।  
 
 
 िावषषक कायषक्रम के संबंध मं तनम्नतिन्खि वबंद ुविशेष रूप से विचारणीय िं :-  

 

 यि जरूरी िै हक संसदीय राजभाषा सतमति की ररपोटष के आठ खंडं पर जारी हकए 
गए राष्ट्रपति के आदेशं का मंत्राियं/विभागं/कायाषियं द्वारा अनुपािन हकया जाए । 
 
 कंप्यूटर, ई-मेि, िेबसार्ट सहिि उपिब्ध सूचना प्रौद्योतगकी सुविधाओं का अतधक 
से अतधक उपयोग करिे िुए हिंदी मं काम को बढ़ाया जाए । 
 
 संबंतधि विभाग िैज्ञातनक ि िकनीकी साहित्य हिंदी मं छपिाकर उसे जनसाधारण 
के उपयोग िेिु उपिब्ध करिाने के तिए आिश्यक उपाय करं । 

 
 हिंदी, हिंदी टंकण/आशुतिवप संबंधी प्रतशक्षण कायष मं िीव्रिा िाएं िाहक ित्संबंधी 
िक्ष्यं को तनधाषररि समय-सीमा मं प्राप्त हकया जा सके । 

 
 राजभाषा कायष से संबंतधि अतधकाररयं को विभाग के समस्ि कायषकिापं से 
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पररतचि कराया जाना आिश्यक िै, न्जससे हक िे अपने दातयत्ि अच्छी िरि तनभा पाएं 
। 

 
 मंत्रािय/विभाग/कायाषिय अपने विषयं से संबंतधि संगोवष्ठयां हिंदी माध्यम मं 
आयोन्जि करं । 

 
 संघ की राजभाषा नीति का आधार पे्ररणा और प्रोत्सािन िै, हकंिु राजभाषा संबंधी 
अनुदेशं का अनुपािन दृढ़िापूिषक हकया जाना चाहिए । जानबूझकर राजभाषा संबंधी 
आदेशं की अििेिना के तिए मंत्रािय/विभाग अनुशासनात्मक कारषिाई करने पर विचार 
कर सकिे िं । 
 

राजभाषा विभाग, सभी केन्द्रीय मंत्राियं/विभागं/कायाषियं और सािषजतनक के्षत्र 
के बंकं एिं केन्द्रीय उपक्रमं से, समस्ि कायषपातिका को राजभाषा प्रयोग सम्बन्धी 
संपे गये संिैधातनक और सांवितधक दातयत्िं के तनष्पादन मं, और िषष 2012-13 के 
िावषषक कायषक्रम मं उन्ल्िन्खि िक्ष्यं की पूतिष की हदशा मं अभीष्ट ि स्िैन्च्छक समथषन 
की आशा और अपेक्षा करिा िै | 

  

माचष, 2012                                            गिृ राज्यय मंत्री (एस), 

 गिृ मंत्रािय, 

भारि सरकार                                 
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राजभाषा नीति संबंधी प्रमखु तनदेश 
 

1.  राजभाषा अतधतनयम, 1963 की धारा 3 (3) के अंिगषि संकल्प, सामान्य आदेश, तनयम, अतधसूचनाएं, 

प्रशासतनक िथा अन्य ररपोटं, पे्रस विज्ञतप्तयां, संसद के हकसी सदन या दोनं सदनं के समक्ष रखी जाने िािी 
प्रशासतनक िथा अन्य ररपोटं, सरकारी कागजाि, संविदाएं, करार, अनुज्ञतप्तयां, अनुज्ञापत्र, टंडर नोहटस िथा 
टंडर फामष आहद हद्वभाषी रूप मं िी जारी की जाएं । हकसी प्रकार के उल्िंघन के तिए िस्िाक्षर करने िािे 

अतधकारी को न्जम्मेदार ठिराया जाएगा ।  
 
2. अधीनस्थ सेिाओ ंकी भिी परीक्षाओ ंमं अंगे्रजी के अतनिायष प्रश्नपत्र को छोड़कर शेष विषयं 
के प्रश्नपत्रं के उत्तर हिंदी मं भी देने की छूट दी जाए और ऐसे प्रश्नपत्र अंगे्रजी िथा हिंदी दोनं 
भाषाओ ं मं उपिब्ध कराए जाएं । साक्षात्कार मं भी िािाषिाप मं हिंदी माध्यम की उपिब्धिा 
अतनिायष रूप से रिनी चाहिए ।  
 

कंद्र सरकार के सभी मंत्राियं, विभागं िथा उनसे संबद्ध और अधीनस्थ कायाषियं िथा कंद्र सरकार 

के स्िातमत्ि मं या तनयंत्रणाधीन तनगमं, उपक्रमं, बंकं आहद मं सभी सेिाकािीन विभागीय िथा पदोन्नति 

परीक्षाओ ंमं (अन्खि भारिीय स्िर की परीक्षाओ ंसहिि) अभ्यतथषयं को प्रश्न-पत्रं के उत्तर हिंदी मं भी देने की 
छूट दी जाए । प्रश्न-पत्र अतनिायषि: दोनं भाषाओ ं(हिंदी और अंगे्रजी) मं िैयार कराए जाएं । जिां साक्षात्कार 

तिया जाना िो, ििां भी प्रश्नं के उत्तर हिंदी मं देने की छूट दी जाए ।    
 
3. सभी प्रकार की िैज्ञातनक/िकनीकी संगोवष्ठयं िथा पररचचाषओ ंआहद मं िैज्ञातनकं आहद को 
राजभाषा हिंदी मं शोध पत्र पढ़ने के तिए पे्रररि और प्रोत्साहिि हकया जाए । उक्त शोध-पत्र संबद्ध 
मंत्रािय/विभाग/कायाषिय आहद के मुख्य विषय से संबंतधि िोने चाहिए ।  
 
4. ‘क’ िथा ‘ख’ के्षत्रं मं, सभी प्रकार का प्रतशक्षण, चािे िि अल्पाितध का िो अथिा दीघाषितध का, 
सामान्यि: हिंदी माध्यम से िोना चाहिए। ‘ग’ के्षत्र मं प्रतशक्षण देने के तिए प्रतशक्षण सामग्री हिंदी और 
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अंगे्रजी दोनं भाषाओ ंमं िैयार कराई जाए और प्रतशक्षणाथी की मांग के अनुसार हिंदी या अंगे्रजी मं उपिब्ध 

कराई जाए । 
 
5. कंद्र सरकार के कायाषियं मं जब िक हिंदी टंकक ि हिंदी आशुतिवपक संबंधी तनधाषररि िक्ष्य प्राप्त निीं 
कर तिए जािे, िब िक उनमं केिि हिंदी टंकक ि हिंदी आशुतिवपक िी भिी हकए जाएं ।   
 

6. अंिरराष्ट्रीय संतधयं और करारं को अतनिायष रूप से हिंदी और अंगे्रजी दोनं भाषाओ ंमं िैयार कराया 
जाए । विदेशं मं तनष्पाहदि संतधयं और करारं के प्रामान्णक अनुिाद िैयार कराके ररकाडष के तिए फार्ि मं 

रखे जाएं । 

7. राजभाषा तनयम, 1976 के तनयम 10(4) के अिंगषि अतधसतूचि बकंं की शाखाओ ंमं तनम्नतिन्खि कायष 
हिंदी मं हकए जाए ं- ग्रािकं द्वारा हिंदी मं भरे गए आिेदनं और ग्रािकं की सिमति से अगं्रेजी मं भरे गए आिेदनं 
पर जारी हकए जाने िािे मांग ड्राफ्ट, भगुिान आदेश, के्रहडट काडष, डेवबट काडष, सभी  प्रकार  की  सतूचया,ं  
वििरन्णया,ं साितध जमा-रसीदं, चैक बकु सबंधंी पत्र आहद, दैतनक बिी, मस्टर, प्रेषण बिी, पास बकु, िॉग बकु मं 

प्रविवष्टया,ं प्राथतमकिा प्राप्त के्षत्र, सरुक्षा ग्रािक सेिा सबंधंी कायष, नए खाि ेखोिना, तिफाफं पर पिे तिखना, 
कमषचाररयं के यात्रा भते्त, अिकाश, भविष्य तनतध, आिास तनमाषण अतग्रम, तचहकत्सा सबंधंी कायष, बठैकं की 
कायषसचूी-कायषितृ्त आहद ।  

8.  विदेश न्स्थि भारिीय कायाषियं सहिि सभी मतं्राियं/विभागं आहद की िेखन सामग्री, नाम पट्ट, 

सचूना-पट्ट, फामष, प्रहक्रया सबंधंी साहित्य, रबड़ की मोिरं, तनमतं्रण पत्र आहद अतनिायष रूप से हिंदी-अगं्रेजी मं 

बनिाए जाए ं।  
 

9. भारि सरकार के मतं्राियं, कायाषियं, विभागं, बकंं, उपक्रमं आहद द्वारा असांवितधक प्रहक्रया साहित्य 

जैस ेतनयम, कोड, मनैअुि, मानक फामष आहद को अनिुाद कराने के तिए कंद्रीय अनिुाद ब्यरूो को भेजा जाए । 
 

10. अनिुाद कायष िथा राजभाषा नीति के कायाषन्ियन से जुडे़ सभी अतधकाररयं/कमषचाररयं को कंद्रीय अनिुाद 

ब्यरूो मं अतनिायष अनिुाद प्रतशक्षण िेि ुनातमि हकया जाए । ऐसे अतधकाररयं/कमषचाररयं को भी अनिुाद के 

प्रतशक्षण पर नातमि हकया जा सकिा िै, न्जन्िं स्नािक स्िर पर हिंदी-अगं्रेजी दोनं भाषाओ ंका ज्ञान िो िथा 
न्जनकी सेिाओ ंका उपयोग कायाषिय द्वारा र्स कायष के तिए हकया जा सकिा िो । 
 
11. भारिीय प्रशासतनक सेिा और अन्य अन्खि भारिीय सेिा के अतधकाररयं के तिए िाि बिादरु 
शास्त्री राष्ट्रीय प्रशासन अकादमी, मसरूी मं प्रतशक्षण के दौरान हिंदी भाषा का प्रतशक्षण अतनिायष रूप से 
हदया जािा िै, िाहक सरकारी कामकाज मं िि र्सका प्रयोग कर सकं । िथावप, अतधकांश अतधकारी 
सेिा मं आने के पश्चाि ्सरकारी कामकाज मं हिंदी का प्रयोग निीं करि े। र्ससे उनके अधीन कायष कर 
रिे अतधकाररयं/कमषचाररयं मं सिी सदेंश निीं जािा । पररणामस्िरूप, सरकारी कामकाज मं हिंदी का 
प्रयोग अपेन्क्षि मात्रा मं निीं िो पािा । मतं्राियं/विभागं/कायाषियं/उपक्रमं आहद के िररष्ठ 
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अतधकाररयं का यि सिंधैातनक दातयत्ि िै हक िि अपने सरकारी कामकाज मं अतधक से अतधक हिंदी 
का प्रयोग करं । र्ससे उनके अधीन कायष कर रिे अतधकाररयं/कमषचाररयं को प्रेरणा तमिेगी िथा 
राजभाषा नीति के अनपुािन को गति तमिेगी ।  
 
12. सभी मतं्रािय/विभाग आहद हिंदी के प्रयोग को बढ़ािा देने के तिए चिाई गई वितभन्न प्रोत्सािन योजनाओ ं

का अपने सबंद्ध एि ं अधीनस्थ कायाषियं मं भी व्यापक प्रचार-प्रसार करं िाहक अतधक से अतधक 

अतधकारी/कमषचारी र्न योजनाओ ंका िाभ उठा सकं और  सरकारी कामकाज मं अतधक से अतधक कायष हिंदी मं 

िो ।  
 

 

 

13. तिमािी प्रगति ररपोटष सबंधंी सचूना तनधाषररि प्रोफामाष मं ई-मेि द्वारा प्रत्येक तिमािी की समातप्त के अगि े

माि की 15 िारीख िक राजभाषा विभाग को उपिब्ध करा दी जाए । िस्िाक्षररि प्रति अिग से भेजी जाए ।  
      

14.  सरकार की राजभाषा नीति के प्रति अतधकाररयं/कमषचाररयं को सगु्रािी बनाने की दृवष्ट से यि आिश्यक िै 

हक सरकारी कामकाज मं राजभाषा हिंदी के कायाषन्ियन मं िुई प्रगति की समीक्षा को मात्र राजभाषा कायाषन्ियन 

सतमति की बठैकं िक िी सीतमि न रखा जाए। र्स सबंधं मं मानीटररंग को और अतधक प्रभािी और कारगर बनाने 

के  तिए  यि जरूरी िै हक मतं्राियं/ विभागं/ कायाषियं के   प्रशासतनक प्रधानं द्वारा िी  जाने िािी प्रत्येक बठैक 

मं र्स पर तनयतमि रूप से विस्ििृ चचाष की जाए और र्स ेकायषसचूी की एक स्थायी मद के रूप मं शातमि हकया 
जाए ।  
 

15. प्रतशक्षण और कायषशािाओ ं  सहिि  राजभाषा  हिंदी  सबंधंी कायष कर रिे अतधकाररयं/कमषचाररयं को  
कायाषिय मं  बठैने के  तिए अच्छा ि  समतुचि स्थान भी उपिब्ध कराया जाए िाहक िे अपने दातयत्िं का तनिाषि 

ठीक िरि से कर सकं ।  
 

16.     राजभाषा विभाग द्वारा चिाए जा रिे वितभन्न प्रतशक्षण कायषक्रमं मं मतं्रािय/विभाग/ कायाषिय आहद 

तनयतमि रूप से अपने कमषचाररयं को नातमि करं और नातमि कमषचाररयं को तनदेश दं हक िे तनयतमि रूप से 

कक्षाओ ंमं उपन्स्थि रिं, परूी ित्परिा से प्रतशक्षण प्राप्त करं िथा परीक्षाओ ंमं बठंै । प्रतशक्षण को बीच मं छोड़ने या 
परीक्षाओ ंमं न बठैने िािे मामिं को कड़ाई से तनपटा जाए ।  
 

17.  अनिुादकं को सिायक साहित्य, मानक शब्दकोश (अगं्रेजी-हिंदी ि हिंदी-अगं्रेजी) िथा अन्य िकनीकी  
शब्दाितिया ंउपिब्ध कराई जाएं िाहक िे अनिुाद कायष मं र्नका उपयोग करं ।  
 

18.   सभी मतं्रािय/विभाग/कायाषिय आहद हिंदी मं प्रतशक्षण के तिए नातमि अतधकाररयं/कमषचाररयं के िाभ के 

तिए "िीिा-हिंदी प्रबोध,प्रिीण ि प्राज्ञ" आहद   सॉफ्टिेयर के उपयोग के तिए कंप्यटूर की सवुिधा उपिब्ध 

करिाए ं। 
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19.   सभी मतं्रािय/विभाग/कायाषिय आहद अपने-अपने दातयत्िं से सबंतधि विषयं पर हिंदी मं मौतिक पसु्िक-

िेखन को प्रोत्साहिि करने िथा अपने विषयं से सबंतंधि शब्द भडंार को समदृ्ध करने के तिए आिश्यक कदम 

उठाए ं। 
 

20.   सभी मतं्रािय/विभाग/कायाषिय आहद अपने कंद्रीय सेिाओ ं के प्रतशक्षण ससं्थानं मं राजभाषा हिंदी मं 

प्रतशक्षण की व्यिस्था उसी स्िर पर करं न्जस स्िर पर िाि बिादरु शास्त्री राष्ट्रीय प्रशासन अकादमी मं कराई जािी 
िै और अपने विषयं से सबंतधि साहित्य का सजृन करिाए ं न्जसस ेप्रतशक्षण के बाद अतधकारी अपने कामकाज 

सवुिधापिूषक राजभाषा हिंदी मं कर सकं ।  
 

21. सभी मतं्रािय/विभाग/कायाषिय/ससं्थान आहद अपने कायाषिय मं हिंदी मं कायष का मािौि ियैार करने के तिए 

हिंदी पवत्रकाओ ंका प्रकाशन कर रिे िं । र्न पवत्रकाओ ंमं विशेषकर उक्त कायाषिय के सामान्य कायं िथा राजभाषा 
हिंदी से सबंतंधि आिेख प्रकातशि हकय ेजाए ं। 
 

 

22. नगर राजभाषा कायाषन्ियन सतमतियं की छमािी बठैकं मं सदस्य कायाषिय के प्रशासतनक प्रमखु अतनिायष 
रूप से भाग िं । 
 

23. सभी मतं्रािय/विभाग अपने सबंद्ध/अधीनस्थ कायाषियं के बारे मं िषष 2012-13 के िावषषक कायषक्रम से 

सबंतंधि समेहकि अनपुािन ररपोटष राजभाषा विभाग को 31 मई, 2013 िक तभजिाना सतुनन्श्चि करं । 
 

24 सभी मतं्रािय/विभाग/कायाषिय आहद "िीिा" अथाषि ितनगं रं्हडयन िगै्िेज थ्रु आहटषहफतशयि 
रं्टिीजंस के उपयोग के तिए कम्प्यटूर सवुिधा उपिब्ध कराये | 
 

25. कम्प्यटूर पर हिंदी प्रयोग के तिए केिि यतूनकोड एनकोहडंग का प्रयोग हकया जाए | 
 

26. राजभाषा विभाग द्वारा विकतसि सॉफ्टिेयर जैसे मतं्रा-राजभाषा (कम्प्यटूर स े हिंदी मं मशीन 
अनिुाद)हिंदी सीखने के तिए िीिा प्रबोध, प्रिीण और प्राज्ञ के िीन मॉड्यूिं, श्रिुिेखन-राजभाषा (हिंदी 
िाक् से हिंदी पाठ) और हद्वहदशात्मक र्ष-मिाशब्दकोश का प्रयोग हकया जाए | राजभाषा विभाग की 
िेबसार्ट http://rajbhasha.gov.in मं र्न सभी साफ्टिेयरं के बारे मं सचूना उपिब्ध िै | 
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हिंदी के प्रयोग के तिए िषष 2012-2013 का िावषषक कायषक्रम 
 

       
क्र.स.ं कायष वििरण        "क" क्षेत्र       "ख" क्षेत्र    "ग" क्षेत्र 
     
      

1.हिंदी मं मूि पत्राचार1.क के्षत्र से क के्षत्र को 100% 1.ख के्षत्र से क के्षत्र को 90% 1.ग के्षत्र से क के्षत्र को 55%     
(िार,बेिार,टेिेक्स,  2.क के्षत्र से ख के्षत्र को 100% 2.ख के्षत्र से ख के्षत्र को 90% 2.ग के्षत्र से ख के्षत्र को 55% 

 फैक्स,ई-मेि     3.क के्षत्र से ग के्षत्र को  65%    3.ख के्षत्र से ग के्षत्र को 55% 3.ग के्षत्र से ग के्षत्र को 55% 
 आहद सहिि) 

4.क के्षत्र से क ि ख के्षत्र      4.ख के्षत्र से क ि ख के्षत्र     4.ग के्षत्र से क ि ख के्षत्र 
    के राज्यय/संघ        100%   के राज्यय/संघ  100%      के राज्यय/संघ    85% 
    राज्यय क्षेत्र के       राज्यय क्षेत्र के        राज्यय क्षेत्र के 
   कायाषिय/व्यवक्त           कायाषिय/व्यवक्त  कायाषिय/व्यवक्त 
                                       
2. हिंदी म ंप्राप्त पत्रं का उत्तर       100%          100%                   100% 
   हिंदी मं हदया जाना 
3. हिंदी म ंहटप्पण             75%  50%                     30% 
     

4. हिंदी टंकक,आशुतिवपक     80%   70%             40%  
   की भिी 
 

5. हिंदी म ंहडक्टेशन/की बोडष पर सीधे टंकण 
 (स्ियं अथिा सिायक द्वारा)   65%  55%            30%   

6. हिंदी प्रतशक्षण (भाषा, टंकण, आशुतिवप)      100%      100%            100%  
7. हद्वभाषी प्रतशक्षण सामग्री िैयार करना        100%      100%           100%  
 

8. जनषि और मानक संदभष पुस्िको को           50%      50%                   50% 
   छोड़कर, पुस्िकािय के कुि अनुदान मं से हडन्जटि  
िस्िुओं अथाषि हिंदी र्ष-पुस्िक,सीडी/डीिीडी,पेनड्रार्ि 
िथा अंग्रेजी और क्षेत्रीय भाषाओं से हिंदी मं अनुिाद पर खचष  

  की गर्ष रातश सहिि हिंदी पुस्िकं आहद की खरीद पर हकया  
गया व्यय  

 

9. कंप्यूटर सहिि सभी प्रकार के  
   र्िेक्टॉतनक उपकरणं की हद्वभाषी           100%  100%            100%     
  रूप मं खरीद 

 

10. िेबसार्ट                    100%(हद्वभाषी)       100%(हद्वभाषी)           100%(हद्वभाषी)  
 

11. नागररक चाटषर िथा जन         100%(हद्वभाषी)      100%(हद्वभाषी)           100%(हद्वभाषी)  
    सूचना बोडं आहद का प्रदशषन  
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12.(।)  मंत्राियं/विभागं और कायाषियं 25%(न्यूनिम)   25%(न्यूनिम)  25%(न्यूनिम)       
        द्वारा अपने मुख्यािय स ेबािर                        
        न्स्थि कायाषियं का तनरीक्षण  
       (कायाषियं का प्रतिशि) 
 

  (।।)  मुख्यािय मं न्स्थि     25%(न्यूनिम)    25%(न्यूनिम)           25%(न्यूनिम)    
अनुभागं का तनरीक्षण            

 

  (।।।) विदेश म ंन्स्थि कंद्र सरकार के स्िातमत्ि                 िषष म ंकम से कम एक तनरीक्षण 
         एि ंतनयंत्रण के अधीन कायाषियं/उपक्रमं का 
       संबंतधि अतधकाररयं िथा राजभाषा विभाग      
       के अतधकाररयं द्वारा संयुक्त तनरीक्षण     
      
13.   राजभाषा संबंधी बैठकं 
  

  (क) हिंदी सिािकार सतमति     िषष मं 02 बैठकं (न्यूनिम) 
  (ख) नगर राजभाषा कायाषन्ियन सतमति    िषष मं 02 बैठकं (प्रति छमािी एक बैठक) 
  (ग) राजभाषा कायाषन्ियन सतमति     िषष मं 04 बैठकं(प्रति तिमािी एक बैठक) 
 

14.  कोड, मैनुअि, फामष, प्रहक्रया साहित्य                 100%  
     का हिंदी अनुिाद 
 

15.  मंत्रािय/विभाग/कायाषिय/बंक/उपक्रमं के             ‘क’ क्षेत्र    ‘ख’ क्षेत्र       ‘ग’ क्षेत्र  
    ऐसे अनुभाग जिां सारा कायष हिंदी मं िो     40%      30%       20% 
                                                                                                          (न्यूनिम अनुभाग) 
        सािषजतनक क्षेत्र के उन उपक्रमं/तनगमं आहद,  

   जिां अनुभाग जैसी कोई अिधारणा निीं िै,  
   मं ‘क’ क्षेत्र म ंकुि कायष-क्षेत्र का 40%, ‘ख’  
   क्षेत्र मं 25% और ‘ग’ क्षेत्र म ं15% कायष 

हिंदी मं हकया जाए ।    
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विदेशं म ंन्स्थि भारिीय कायाषियं के तिए कायषक्रम 

 
 
 
  (क) हिंदी म ंपत्राचार                   30%  
 
 
  (ख) िषष के दौरान आयोन्जि की जाने िािी                  िषष मं न्यूनिम 02 बैठकं  

नराकास की बैठकं की संख्या(नराकास का गठन 
हकसी नगर मं 10 कायाषियं की उपन्स्थति की दशा म ंहकया जाए)  

      
     
  (ग) यूनीकोड समतथषि हद्वभाषी कंप्यूटरं                            100% 
           की उपिब्धिा 
      
  (घ) हिंदी टंकक/आशुतिवपक प्रत्येक कायाषिय म ंकम से कम एक 
 
  (ड़) दभुावषयं की व्यिस्था  प्रत्येक तमशन/दिूािास म ंस्थानीय भाषा से हिंदी मं और   
      हिंदी से स्थानीय भाषा म ंअनुिाद के तिए दभुावषए की  
      व्यिस्था की जाए ।  
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